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PATIENT SATISFACTION IS HIGHPATIENT SATISFACTION IS HIGH

Patient satisfaction has been improving dramatically over the last several years and is now at or above the 

 
80th

 

percentile for all services.

Source:  Press Ganey / eCompass for fiscal years, benchmarked agSource:  Press Ganey / eCompass for fiscal years, benchmarked against all database hospitals, by survey received date.ainst all database hospitals, by survey received date.


